EIJSYSTEMA

POLITYKA JAKOSCI

Kierunek = Doskonata Jakos$¢

Kierujac sie ideg, ze jako$¢ odzwierciedla posiadane mozliwosci w Systema Polska Sp. Z 0.0. dbamy o to, aby nam
i naszym produktom nigdy jej nie brakowato.

Wartoscig naszej pracy i naszych produktéw sg mozliwosci, ktére przekazujemy Naszym Klientom wraz z
wyprodukowanymi przez Nas urzgdzeniami. Rozwijajac i udoskonalajac Siebie udoskonalamy Nasze Produkty.

Mierzac sie z wyzwaniami codziennej pracy, konstrukcyjnymi, produkcyjnymi czy zwigzanymi z zarzadzaniem
firma, wychodzimy naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom klientdw, a takze spetnianiu podwyzszanych norm
prawnych wynikajacych z dbatosci Panstwa i Spotecznosci Miedzynarodowych o przysztosé srodowiska
naturalnego.

Niezapominanie o przysztosci sprawia, ze dbamy, aby produkowa¢ konkurencyjne, ekologiczne, funkcjonalne i
niezawodne produkty.

Realizujac te Polityke wyznaczyliSmy sobie cele majgce prowadzi¢ Nas do nieustannego doskonalenia jakosci
poprzez m.in.:

= jdentyfikowanie potrzeb klientow i partneréw biznesowych;

= doskonalenie kompetencji i narzedzi w komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej poprzez szkolenia,
poszukiwanie i tworzenie nowych kanatéw kontaktu i usprawnianie juz istniejgcych przy uzyciu
nowoczesnych trendéw i narzedzi technologicznych;

= organizacje stanowisk pracy w sposéb, ktory wptywa na zwiekszanie efektywnosci i jakosci produkcji;

= dziatanie zespotowe;

= skuteczne zarzadzanie zmiang;

= ciggte doskonalenie proceséw, podnoszenie standarddw produkcji i kwalifikacji pracownikdw,
przyjmowanie i tworzenie najlepszych praktyk;

= konsekwentne budowanie kultury organizacyjnej, w ktorej:

o bezpieczenstwo produkowanych urzgdzen oraz dbatosc o jakosé produktéow i ustug jest
podstawowa wartoscig dla wszystkich zatrudnionych;

o poczucie odpowiedzialnosci za jak najlepsze wykonywanie obowigzkéw swoich i swoich
najblizszych wspdtpracownikdéw jest podstawowg wartoscig realizowang we wzajemnym
poszanowaniu;

o wszyscy zatrudnieni maja $wiadomos¢, ze niezaleznie od rodzaju wykonywanych obowigzkéw
realizujg ten sam ,wspalny” cel, ktérym jest jak najlepsza jakos¢ funkcjonowania firmy, czego
efektem jest produkcja jak najlepszej jakosci produktéw i Swiadczenie jak najlepszej jakosci
ustug realizujgc tym samym oczekiwania klientdw. Wiedza takze, ze efekt ich pracy wptywa
posrednio lub bezposrednio na efekty pracy innych pracownikdéw oraz finalnie na realizacje tego
celu, jakim jest dobrze obstuzony i zadowolony z produktu klient;

o inicjatywy projakosciowe i zwiekszajace efektywnos¢ pracy sa dostrzegane i nagradzane.

Chcemy aby wszyscy pracownicy spotki utozsamiali sie z t3 Polityka,
aktywnie wspierajac jg swojg postawa i realizujac!
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